
1 
 

113 年度「逆境少年家庭支持服務處遇人員訓練暨實地輔導精進計畫」 

進階處遇人員教育訓練 簡章 

一、 訓練目標 

逆境少年家庭支持服務方案為強化實務技巧，增進服務工作量能，同時拔擢資深

督導分享實務經驗，期提升逆境少年家庭支持服務之專業人員及相關網絡單位

人員基礎知能及工作技巧，並培養逆境少年家庭支持方案的種子教師。希望回

饋實務工作者需要，並強化專業人員及相關網絡單位人員數位性暴力、青少年

次文化、創傷知情、失蹤兒少、家庭工作與司法少年服務模式之實務職能，貼

近實務現場，增進工作量能。 

二、 辦理單位 

指導單位：衛生福利部保護服務司 

主辦單位：社團法人台灣照顧管理協會 

三、 訓練對象 

對象：各直轄市、縣 （市）政府社會局（處）及民間團體執行逆境少年家庭支持服務

之專業人員與督導、業務承辦，以及兒少保護、社福中心、少輔會、矯正機關、

教育機關等相關網絡單位人員。 

人數：每堂課上限 60 人。 

四、 訓練時間及地點 

(1)北部場 

課程時間：113 年 6月 20 日（星期四）上午 9時 30分至下午 4時 30分。 

課程地點：台北市政府中正社福中心（台北市中正區延平南路 207號 7樓）。 

(2)中部場 

課程時間：113 年 8月 30 日（星期五）上午 9時 30分至下午 4時 30分。 

課程地點：維他露基金會（台中市北區雙十路一段 123號）。 
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(3)南部場 

課程時間：113 年 9月 5 日（星期四）上午 9時 30分至下午 4時 30分。 

課程地點：高雄市政府社會局婦幼青少年活動中心（高雄市鳳山區光復路二段 120號）。 

五、 報名方式：https://forms.gle/kEPiTQwGzYjTmKrc7 

報名期限：即日起至課程前一周完成報名表單。 

六、 課程內容 

進階專業人員訓練（北部場）流程 
北部場 

時間 課程及內容 邀請講師 
09:00 – 
09:20 

報到 

09:20 – 
09:30 

開場致詞 

衛生福利部 
保護服務司長官 

 
台灣照顧管理協會 

09:30 – 
12:30 

如何與非自願性案家工作 

台北市基督教勵友中心 

張怡芬 主任 

課程內容： 
1. 了解逆境少年及家庭成員非自願性反應。 
2. 了解逆境少年及家庭成員非自願性行為原因。 
3. 如何與非自願性少年會談。 
4. 如何與非自願性家長會談。 
5. 個案實務分組討論。 

12:30 – 
13:30 

用餐及休息時間 

13:30 – 
16:30 

逆境方案服務的創新 

花蓮縣政府 
蔡治平 社工師 

課程內容： 
1. 學習將案主需求轉化為具有吸引力的方案 
2. 逆境服務創新方案活動規劃 
3. 如何評估服務方案成效 
4. 學習社會創新專案 
5. 實務分組討論 

16:30 – 
16:40 

意見交流 台灣照顧管理協會 

報名連結 QR 碼 
 

 

https://forms.gle/kEPiTQwGzYjTmKrc7
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進階專業人員訓練（中部場）流程 
中部場 

時間 課程及內容 邀請講師 
09:00 – 
09:20 

報到 

09:20 – 
09:30 

開場致詞 

衛生福利部 
保護服務司長官 

 
台灣照顧管理協會 

09:30 – 
12:30 

逆境少年家庭工作與遊戲治療 

東海大學 
社會工作學系 
程暐晴老師 

課程內容： 
1. 認識兒少發展 
2. 學習理解家庭發展脈絡 
3. 分享逆境少年的特性 
4. 如何協助家庭，恢復家庭功能 
5. 創傷與兒童遊戲 
6. 遊戲陪伴中的自我照顧 

12:30 – 
13:30 

用餐及休息時間 

13:30 – 
16:30 

逆境少年及家庭復原力實務 

彰化師範大學 
輔導與諮商學系 
王翊涵 教授 

課程內容： 
1. 認識個人復原力和家庭復原力 
2. 理解如何影響人的發展、家庭的互動 
3. 辨識復原力的因子。 
4. 學習如何協助少年及家庭發展復原力。 
5. 個案實務分組討論 

16:30 – 
16:40 

意見交流 台灣照顧管理協會 

進階專業人員訓練（南部場）流程 

南部場 
時間 課程及內容 邀請講師 

09:00 – 
09:20 

報到 

09:20 – 
09:30 

開場致詞 

衛生福利部 
保護服務司長官 

 
台灣照顧管理協會 
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09:30 – 
12:30 

少年矯正學校文化與家庭工作 

李錦松 前主任調保官 

課程內容： 
1.認識少年矯正學校的組織與 
2.理解少年矯正學校文化 
3.認識與少矯校合作的可能方式 
4.如何鼓勵家長探訪及與少矯校合作進行家庭工作 
5.個案實務分組討論 

12:30 – 
13:30 

用餐及休息時間 

13:30 – 
16:30 

失蹤兒少及其家庭工作 

何美慧 前勵友少年中心主任 

課程內容： 
1.認識失蹤兒少之特性 
2.探討失蹤兒少及其家庭工作之內涵 
3.兒少返家的社會適應 
4.兒少返家的社區工作 
5.案例討論及分組實作 

16:30 – 
16:40 

意見交流 台灣照顧管理協會 

七、 課程評量方式：採課程滿意度分析方式進行成效評估。 

八、 注意事項 

1. 如因故無法出席，請於活動一週前致電主辦單位進行取消，避免影響權益。 

2. 本活動提供午餐。 

3. 本次活動恕不提供住宿，敬請跨縣市參與人員自理住宿及往來交通。 

4. 全程出席者，將發予研習證明，並可登錄公務人員終身學習時數及社工師教育積分

(須視中央主管機關審核結果)。 

5. 主辦單位保留修改本活動之權利，流程內容以當天公布為準。 

九、 聯絡方式 

聯絡人：社團法人台灣照顧管理協會 劉容瑄專員 

電 話：(02)2930-9272  信 箱：tcare08@tcare.org.tw 

 

mailto:tcare08@tcare.org.tw

